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Ideas del Sur acompano una renovacion de su tecnologia y equipos de alta definicion
con la implementacion de un software de seguridad para 200 usuarios.

Sequridad detras del show

Por Manuel Parera

Foto: Gustavo Ferndndez

asallade las luces, las
coreogralias, los
escandalos y las tri-
bunas, el show es
menos glamoroso y mas opera-
tivo. El lado duro de la produc-
cién se asemeja en infraestructu-
ra a cualquier otra compania,

aunque la presion por mantener

los sistemas corriendo y sin fallas
se siente en “el aire”.

Ideas del Sur, la productora de
contenidos audiovisuales fun-
dada por Marcelo Tinelli en
1996, ya no es una productora
mas. Alli se gesta el programa en
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vivo mas visto de la Argentina,
“Showmatch”, y también se pro-
ducen otros éxitos como “La
Cocina del Show” y “Cantando
2011", También fue la cuna de
recordadas tiras como “Patito
Feo”, “Los Roldan”, “Tumberos™
y “Okupas”.

En un edificio ubicado en el por-
tefio barrio de Colegiales (don-
de se instalo en 2001), se gene-
ran unas 30 a 32 horas de con-
tenido semanales para la tele-
visién argentina, de las cuales
muchas tienen destino de expor-
tacion (programas en vivo o gra-

_':_)F_,:-L i,

t i A=
v,
AL

- al

bados; al dia de hoy no produ-
cen tiras o series), que requie-
ren de ocho equipos de postpro-
duccion, equipos de television

generadores de caracteres
(VizRT) para la red de TV. “En
total, los equipos —entre servi-
dores y workstations— deben
ser 220. Tenemos que mantener
todo lo que es mision critica en
forma redundante porque enlo
que es vivo no hay margen de
error”, asegura Juan Pablo Gual-
co, jele de Sistemas de Ideas del
Sur. La productora empleaa 300
personasy el 70 por ciento de la
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composicion accionaria perte-
nece a su creador, Marcelo Tine-
1li, en tanto que el resto es pro-
piedad del Grupo Clarin.

Sibien los flashes pasan por otro
lado, el area de Sistemas, que se
compone cle tres personas, man-
tiene el ritmo de actividad nece-
sario para tanto vértigo. “Hace
tres aflos migramos los datos
—files y elementos de Exchan-
ge— de toda la red de Ideas, la
red de postproduccion y la red
de radio. Arrancamos desde cero
con servidores nuevos”, resume
Gualco, que ahora esta enca-

"De la camara hacia
atrés todo pasa por IT.
Hasta l0s equipos ce
TV son senvidores que
corren aplicaciones’
Juan Pablo Gualco,

jefe de Sistemas de Ideas del Sur



rando un proyecto por demas
demandante: la renovacién de
equipos HD (de alta definicion),
que pasaron de ser cajas cerradas
acomputadoras o servidores que
corren software especifico, con
lanecesidad al mismo tiempo de
mantener seguras las redes para
evilar cualquier tipo de eventos
que pongan en riesgo la opera-
cion diaria.

Con ese objetivo, Gualco deci-
dio la incorporacion de soft-
ware de seguridad para reem-
plazar una solucion anterior.
“Estabamos usando Kaspersky
y empezamosa evaluar cambiar-
lo porque, aunque la solucion
técnicamente nos servia y no
sufriamos mayores problemas,
teniamos muchos inconvenien-
tes comerciales de respuesta.
Hace unos afos habiamos pro-
bado ESET NOD32 y nos habia
servido”, recuerda Gualco, que
comenz6 con la implementa-
cion hacia finales del ano pasa-
do, junto con la firma Tecnolo-
gia Mondragon, partner de ZMA
(distribuidor local de ESET).
Sobre el cambio de proveedor de
antivirus, INFORMATION TECH-
NOLOGY se comunico con Kas-
persky, perolacompania de segu-
ridad informatica no hizo decla-
raciones sobre el tema.

Contra el reloj

La implementacion se realizo
en lared de Ideas del Sur (Pos-
tproduccién, Television y
Radio) para un total de 200
equipos, en un plazo de menos
de una semana. Para ello, se
invirtieron cerca de U$S
10.000. Las licencias se pagan
por tnica vez, con un mante-
nimiento anual que incluye el
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HIGHLIGHTS

Objetivo: Implementacion de protec-
cion de software de seguridad para toda
la red de la compania en el marco de
la renovacion de equipamiento y siste-
mas de television HD

Inversién: U$S 10,000

ROI: S/d

Plazo: Menor a una semana

Lider de Proyecto: Juan Pablo Gualco,
jefe de Sistemas de Ideas del Sur
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TECNOLOGIA
Solucion: ESET NOD32 Antivirus
Proveedores: ESET Latinoamérica,ZMAy
Tecnologia Mondragdn, partner de ZMA
IT CORPORATIVA:

Software: Microsoft Windows 2003,
Exchange 2003, SQL Server, Windows XP
Workstations, Windows 7 Workstations,
Sistema Calipso Corporate. Postproduc-
cion HD:Avid Media Manager, Avid Media
Composer, Avid Symphony, SGL, Emam
Storage, VizRT Engine/Trio/Artist
Hardware: 9 servidores HP Proliant DL
Series, 15 Dell Precision Workstations
y 190 PC Clon. Postproduccion HD: 1
Avid Isis 5000, 1 Avid Media Manager, 1
HP Proliant DL Series, 9 Dell Precision
Workstations, 6 HP Z series Workstations.
Telecomunicaciones: 1 Cisco Catalys
backbone, 4 Cisco Switchs, 3 3com
Switchs. 1 Dell Force 10, 3 Cisco routers,
3 Enlaces Transito IPTECO, 1 VPN stre-
aming, 4 Enlaces satelital A/V
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soporte técnico. “Las ventajas
son el bajo consumo de recur-
sos, lo proactivo que es en
detectar virus nuevos y el poco
mantenimiento que demanda
elantivirus”, dice Carlos Gon-

zalez, gerente Comercial de
Tecnologia Mondragon.
Sibien laimplementacion estu-
vo a cargo de Tecnologia Mon-
dragon y el equipo de ldeas del
Sur, “ellos apreciaron que exis-
tia una infraestructura detras que
les daba tranquilidad y confian-
za ante cualquier inconvenien-
te”, comenta Juan Carlos Zam-
patti Maida, CEO de ZMA. Y
agrega: “Hoy el robo de infor-
macion esla mayor amenaza. En
la Argentina hay muchas infec-
ciones, peroa diferencia de otros
paises hay mucha reserva en
estos temas”.

La renovacién surgié de una
urgencia y de una necesidad.
En primer término, cuando

se definio la compra de
licencias de ESET fal-
taban seis dias para
que se vencieran las
licencias del anterior
proveedor de antivi-
rus, por lo que la imple-
mentacion debia ser rapida (si
bien ya se habian hecho las prue-
bas unos 60 dias antes, con licen-
cias instaladas en diferentes
workstation para ir probando la
solucion). Dentro de la red exis-
tian equipos y servidores de
distinta naturaleza y uso, desde
servidores con plataforma Win-
dows hasta equipos sobre otras
plataformas utilizados para rea-
lizar diseno grafico y edicion de
video, lo que hacia que lared fue-
radiversa en usos y necesidades.

En continuado

Anteriormente, en la etapa de
postproduccion, todo termina-
ba en un “tape” y a los editores
les resultaba dificil administrar
el material para edicion y alma-

cenamiento. Pero la idea es que
se pueda acceder de manera onli-
ne para facilitar el trabajo de los
editores y almacenar los 24 GB
de contenido por hora que se
generan. “Estamostrabajandoen
la parte de archivo o almacena-
miento, con lo cual conjuga-
mos equipos y software para
guardar y administrar todo ese
contenido”, alirma Gualco, que
parael proyecto adquirié un ser-
vidor de Nearline, para todo lo
que se usa mas inmediato (alre-
dedor de 80 TB), y una unidad
robética LTO, con 70 cartuchos.
Actualmente el proyecto esta
completo en un 60 por ciento y
todavia faltan algunos meses para
su finalizacion.
Por ser una productora
audiovisual, los reque-
° rimientos pueden ser
abundantes, aunque
o los sisternas son simi-
laresalos de cualquier
empresa con un data cen-
ter propio. “Tenemos mucha
exigencia en cuanto a consumo
de recursos, porque generalmen-
te son aplicaciones muy deman-
dantes de hardware, pero en equi-
pamiento no es muy diferente a
lo que usan otras empresas”, sos-
tiene el jefe de Sistemas. “Hoy,
todo de la camara para atréds pasa
porequipos de IT, hasta los equi-
pos propios de televisién son ser-
vidores corriendo aplicaciones”,
completa.
Como si la rueda no parara de
girar, el proximo desalio en esce-
na serd un reality en una cha-
cra de General Rodriguez:
“Sonando por Bailar 2”. Alli otra
vez el area de Sistemas debera
soportar la operatoria de un
show que debe continuar. @
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