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Convencion de asociados de ZMA: “Los primeros
que nos eligieron fueron empresas de tecnologia”
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La gente de Zampatti Maida & Asociades

hizo una “convencion” de asociados de

negocios en la cual aprovechd para mostrar

sus nuevas representaciones y, de paso,

imdtar a gente del exterior a hacer las

presentaciones. En rigor, lo que don Juan
Carlos y sus huestes quisieron fue anunciar a sus actuales socios de negocios, las
nuevas empresas de las que van a empezar a vender sus productos. Aungue no
lo quieran reconocer, ZMA estd adoptando un perfil orientado a la seguridad y
proteccion de los datos. Y no estd mal que asi seq.

¥ al mediodia, despues de un suculento almuerzo, nos convocaron a un aparte en
un aula de la Universidad Catdlica de Puerto Madero ({la Convencicn se hacia en
el Auditorio) para charlar con los representantes de las nuevas empresas, Nirmal
Kumar Mancharam (director de ventas de ManageEngine) y Fernando Gonzilez
{gerente de desarrcllo de negocios de The Cryptzone Group en Caribe y
Latinoameérica), acompanados de Jerénimeo Varela (director comercial de ESET).
Los anfitiones fueron, no podia ser de otra manera, don Juan Carlos Zampatti
Maida (Presidente de ZMA) y Marianela Zampatti Maida (responsable de
relaciones con la prensa).

Juan Caros dio la bienvenida v explico que esta nueva reunidn tiene hoy mas
visitas que antes.

“Nos asombra el empuje v la capacidad de desarrollo de la India” fue el pie para
la exposician del indio. Nirmal dio una sintesis de a qué se dedica ManageEngine:
es una compania especializada en gestion de IT, especialmente monitoreo de
hardware (servers, desktops, dispositivos, redes, WAN). Service Desk Plus
monitorea el desempeno y la disponibilidad y es el producto insignia. “Nuestro
diferencial son los precios y la facilidad de uso™ destaco Manoharam. Y menciono
a Tivoli, OpenView de HP y BMC como sus principales competidores en el
corporativo, mientras que ManageEngine apunta a las medianas, aunque tambien
tiene productos para las grandes.

Juan Carlos adarc que hasta ahora habian trabajado sdlo con empresas de USA
{exceptuando ESET) y la diferencia de trabajo es marcada. “Antes de cerrar un
producto nos consultan si necesitamos alguna feature especial” ejemplifico. “En
el soporte técnico, la hora para llamar la pone el cliente, si hay que hablar en
plena madrugada de la India, se llama sin problemas. Y son totalmente
cumplidores de ITIL” remarco.

Ya hay unas 80 empresas en la Argentina con productos de ManageEngine, como
Mercadolibre, Banco Itau, Petrobras, Telefonica y Mono Azul, entre otras, todas
cuentas logradas desde aca. Durante la Convencidn, Nirmal presento la empresa.
Por su parte, Fernando conto que Cryptzone empezo con el tema de prevencion
de perdida de datos con productos de encripcion de correo. Ahora proveen una
plataforma de encriptacion de datos, Simple Encryption Platform, que induye
encriptacion de email, discos duros, archivos y carpetas, pendrives y, novedad
del momento, encriptacion de Sharepoint.

Este ano adquirio una compania de proteccion perimetral y otra que permite la
gestion, control y monitoreo de dispositivos extraibles, Secure e-device. Acaban
de cerrar un acuerdo con ESET para proteccion del endpoint.

La estrategia es 100% de canales expertos en seguridad, y productos que se
salgan de DLP normal como Sharepoint, ademas de precios competitivos.

Juan Caros aseguro que la eleccion de sus representados no fue intencional,
pero los dientes fueron pidiendo prestaciones y eso lo fue llevando al monitoreo
y la seguridad, lo que les permitio, ademas, lograr sinergias entre, por ejemplo,
ESET y ManageEngine.

“Los primeras que nos eligieron fueron empresas de tecnologia y eso nos
enorgullecio porque habla de la calidad de nuestros productos” sostuvo don
Juan Carlos.

Jeronimo se refirio mas que nada al lanzamiento de Mobile Security (que induye,
por ejemplo, listas blancas de SIiMs), NOD32 para Mac y capacitacion de nuevas
canales.

Marianela conto 84 asistentes, entre asociados y algunos gerentes de
consultoras. Juan Carlos adaro que fue una seleccion “porgue entre todos los
socios tenemos mas de mil personas™.



